Denne pjece er blevet til i samarbejde mel-
lem personale og ledelse i distrikt Hede-/
Magleparken.

Pjecen er en del af status og afslutning
pa et2,5 arigt projekt "Det inkluderende
forzeldresamarbejde” i samarbejde med
Integrationsministeriet.

Pa vegne af Distrikt Hede-/Magleparken
er materialet udarbejdet af:

Distriktsleder Anette Lykke ayk@balk.dk

Padagogisk leder Dorit Jensen Coleman
rit@balk.dk
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Et projekt om
foraeldreinddragelse

Dokumentation og guide




“Vier heriDanmark,Ier
tvunget til at lsere lidt fra
0S, vi vil meget gerne laere
meget fra jer, vi vil gerne
tage det store skridt, men
beder jer om at tage det
farste lille skridt.”

Haidar, far i Distriktet



PROLOG

| april 2010 modtog Distrikt Hede-/Maglepar-
ken i Ballerup midler fra en satspulje under det
daveerende integrationsministerium til et ud-
viklingsprojekt omkring inkluderende forzeldre-
samarbejde. Projektperioden blev fastlagt fra
januar 2011 til august 2013. Denne pjece er en
opsamling af de erfaringer, vi har faet gennem
projektperioden samt en beskrivelse af vores
resultater. Med pjecen gnsker vi at dele de er-
faringer, vi har gjort i projektperioden og give
mulighed for at andre kan benytte eller lade sig
inspirere af de arbejdsmetoder, vi har brugt og
haft stort udbytte af.

Projektets mal var at udvikle daginstitutionens
pzedagogiske praksis og personalets reflek-
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sions-, samarbejds- og kommunikative evner
med fokus pa de sarlige udfordringer, der kan
opstaisamarbejdet med nydanske forzldre:

1. Hvordan mgder vi foreeldre der er ander-
ledes end os selv?

2. Hvordan sikrer vi lige muligheder for alle
uvanset kulturel og social baggrund?

3. Hvordan undgar vi forskelsbehandling og
sikrer lige muligheder for deltagelse?

4. Hvordan kommunikerer vi?

ul

. Hvordan udnytter vi alles ressourcer og
bringer dem i spil?

Vi har arbejdet med institutionens evne til at
skabe rammer, der far minoritetsforzldre til at
fole sig respekterede og accepterede, sa de far
lyst til og mulighed for at deltage aktivtifzlles-
skabetidetdagligeliviinstitutionen. Endvidere
har vi arbejdet med at give familierne mulighed
for at tilegne sig viden og erfaring, som kan mo-
tivere til fortsat deltagelse i deres barns udvik-
lings- og uddannelsesforlgb.

| projektperioden har vi lagt vaegt pa at arbejde
med en vekselvirkning mellem tilegnelse af teo-
ri, afprgvning i praksis, opsamling af erfaringer
samt individuel og fzlles refleksion.



ORGANISERING

OG LEDELSE

Baggrunden for projektet var videnskabelige
undersggelser mv., der viser, at det padago-
giske omrade ikke bidrager nok til at bryde ne-
gativ social arv, samt papeger vanskeligheder
ved mgdet med det anderledes. Vores udgangs-
punkt for at ga i gang med projektet kom gen-
nem erkendelsen af, at disse udfordringer var
genkendelige og aktuelle for os.

Ledergruppen udarbejdede en meget bred pro-
jektbeskrivelse. Vi gnskede pa den made at sik-
re, at medarbejderne Igbende havde indflydelse
pa og var med til at seette retning for projektet.
Vimente, atenvaesentlig forudsatning for pro-
jektets succes var et kontinuerligt fokus pa et
trygt og tillidsfuldt arbejdsmilja.

| organiseringen af projektet har vi prioriteret,
atalleansatte var aktivt deltagende og hargen-
nemgadet de samme laringsprocesser, kurser
mv. Vi oplever, at dette har vaeret afggrende
vigtigti forhold til at opna personlig og kollektiv
erkendelse og udvikling.

Derudover har der Igbende veeret etableret for-
skellige arbejdsgrupper alt efter behov og akti-
viteter, hvorigennem den enkelte medarbejder
har kunnet bidrage til seerlige arrangementer
og indsatser.

Som et vigtigt veerktgj har vi gennem Igbende
procesopsamlinger opnaet at synligggre savel
personlige som kollektive succeser, erkendel-
ser og eventuelle behov for justeringer.
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VIVAELGER AT

PEGE INDAD

Projektets langsigtede mal har handlet om styr-
kelse af minoritetsbgrns personlige, sociale og
sproglige kompetencer.

Men projektets fokus har vaeret "os selv” - os
fagprofessionelle - og udvikling af vores kom-
petencer. Kan vi, via vores samarbejde med
forzeldrene, vaere med til at styrke familiernes
mulighed for at tilegne sig viden om og egen
motivation for deltagelse i deres barns udvik-
lings- og uddannelsesforlgh? Findes der bar-
rierer i personalegruppens made at opbygge
relation og samarbejde med vores minoritets-
familier, som er med til at speende ben for en
god kontakt og kommunikation?

| lzbet af projektet er det blevet tydeligt for os,
hvor fristende og nemt det kan vaere at fokusere
pa, hvor ens samarbejdspartner begar fejl, hvor de
bar @ndre praksis, eller hvor deres adfaerd spaen-
der ben for en gunstig udvikling og samarbejde.

Det har veeret vigtigt igennem projektperioden
at fastholde fokus pa os selv, se pa egen prak-
sis, reflektere over den og forsgge at fa gje pa
mulige udviklingspunkter.

Vi har, bade lokalt i afdelingerne og pa tveers i
distriktet, systematisk indsamlet og analyse-
ret praksisfortzellinger blandt medarbejderne.
Praksisfortallingerne har bidraget til en stor
viden omkring vores egen praksis samt veeret
med til at seette retning for udviklingsmal, som
bl.a. er anvendtiaktionslzeringsforlghb.

Vi har i forskellige sammenhange brugt begre-
bet "gvelokalet” Med dette begreb har vi etab-
leret en feelles forstaelse af et "mentalt rum”,
hvor viafprgver, reflekterer og justerer. Her har
vi bl.a. som metode brugt rollespil.

Via rollespillene har vi opdaget, i hvor hgj grad
vores praksis er styret af "plejer” og automati-
serede handleformer, og ikke af de sidste nye
refleksioner og erkendelser. For at implemen-
tere den nye viden og erkendelse har det vaeret
ngdvendigt at flytte "gvelokalet” ud i hverda-
gens handletvang. Dette har vi, for at fastholde
en professionel tilgang, gjort gennem aktions-
lzeringsforlgb, der som metode afgraenser re-
fleksion, mal, succeskriterier og justeringer for
praksis.



Rollespil 4a

Udfor-
dringen

Situatio-
nen

Familie
beskri-
velse

Familiens barn er ofte
forkglet og slgj.

Personalet har gentagne
gange sendt barnet hjem
med let feber og forkg-
lelse.

En morgenstund, hvor
mor afleverer barnet pa

stuen med beskeden om,
at barnet ikke ma komme
ud i dag.

Medhjzelper
Pzdagog
\[e]g

Familien har serbisk
baggrund.

Mor og far er p.t. uden
arbejde men patanker at
starte pa uddannelse.
Bgrnene mangler

ofte skiftetgj.

Rollespil 4b

Udfor-
dringen

Situatio-
nen

Hvor
foregar
det

Familie
beskri-
velse

Familiens barn er ofte
forkglet og slg;j.

Personalet har gentagne
gange sendt barnet hjem
med let feber og forkg-
lelse.

En morgenstund, hvor
mor afleverer barnet pa
stuen med beskeden om,
at barnet ikke ma komme
ud i dag.

Medhjzelper
Pzdagog
Mor

Familien har dansk bag-
grund. Far og mor er
arbejdslgse akademikere,
men er aktivt jobsggende.
Institutionen har kendt
familien gennem laengere
tid, da barnets ldre sg-
skende har gaetiinstitu-
tionen.

Der har altid vaeret en
god kommunikation med
familien.




FLUEN PA VZEGGEN 0G
VEJE TIL REFLEKSION

Det lykkedes os at fa tilknyttet nogle dygtige
samarbejdspartnere igennem projektperioden:
en lektor i paedagogik og en antropolog. De har
dels kunnet tilfgre os ny viden og udfordre vo-
res blinde vinkler, dels har de fordomsfrit age-
ret "fluen pa vaeggen”.

De har bidraget til, at vii personale- og ledelses-
gruppen har faet en felles begrebs- og forsta-
elsesramme, der har kunnet danne grundlag for
de mange debatter og udviklingsforlgh.

Med udgangspunkt i at vi alle lzerer og motive-
res forskelligt, har vi tilstraebt at benytte os af
forskellige tilgange, vinkler og metoder i reflek-
sionsprocessen. Den samlede personalegrup-
pe har modtaget feelles undervisning omkring
teori, begreber og analyseredskaber.

Vores praksis og dagligdag i hver enkelt afde-
ling er blevet observeret for at generere viden
om status, udfordringer, dilemmaer og mgn-
stre. F.eks. hvordan vi indretter os, hvordan vi
fejrer hgjtider, hvem vi taler med, hvordan vi
henvender os, hvordan omtales foraeldre, vores

forhold til regler og rammer, for meget og for
lidt tgj, personalets eventuelle usikkerhed og
manglende initiativer, kulturel bergringsangst,
afmagt, forforstaelser og barende fortazllin-
ger og meget andet.

Den bearbejdede viden fra observationerne re-
sulterede i en liste over hver afdelings aktuelle
dilemmaer.




Afdelingerne brugte de beskrevne
dilemmaer til opstart »

Afdelingerne brugte de beskrevne dilemmaer
til opstart af de fgrste aktionslaeringsforlgb,
der blev igangsat pa en uddannelsesdag i sam-
arbejde med ekstern konsulent.

Sidelgbende med observationsforlgbene, har
der veeret afholdt kurser af to dages varighed,
med undervisning i kultur og kulturforstaelse,
samt facilitering af dialog bl.a. via rollespil og
andre gvelser. Kurserne har vaeretafholdti min-
dre grupper med max. 12 deltagere. Alle medar-
bejdere har gennemgaet samme forlgb over ca.
6-7 maneder. Dette har vaeret med til at fasthol-
de et flow af nye input og fokus.

Men hjzlp fra de eksterne konsulenter har vi
gennemfgrt 2 fokusgruppeinterview i hen-
holdsvis opstart og afslutning pa projektet. Et
blandt personalet og et blandt minoritetsfor-
2ldrene. Opstartsinterviewene gav os viden
om begge gruppers oplevelser, udfordringer og
udgangspunkt, bade de omrader som var fzlles
for begge grupper savel som de sarlige omra-
der for hver gruppe. Interviewene var med til at
give projektet retning.

Sammenholdt med vores afsluttende interview
kan vi udlede resultater, succeser og nye udvik-
lingspunkter.

Dilemmaer, udfordringer,
refleksion og handlemulig-
heder i hverdagen?

» Undervisningstonen er hyppigere ift
denne gruppe - er det OK, eller hvad kan
| ggre?

» De kortere kontakter (ved afh. og afl.)
med en del af minoritetsforaeldrene — er
det bare OK, eller hvad kan | ggre for at
&ndre det?

» Tendens (ikke entydig) til kategorise-
ring og egenskabsforklaring hvad angar
jeres tolkning af opdragelsessyn hos
forzeldrene - er det OK, eller hvad kan |
gagre for at eendre det?

 Multikulturel forzeldre/bgrnegruppe -
lidt monokulturel indretning og aktivi-
tetsorientering: er det OK, eller hvad kan
| ggre for at ®ndre det?

» Hvis nogle af forzeldrene har svaert ved
at gennemskue forventninger og delta-
gelsesbetingelser i forbindelse med afle-
vering/afhentning/mgder osv — hvordan
kan vi ggre dette mere synligt/bedre?

* Dilemma mellem at fremsta og tale ty-
deligt og sa tale ned? Hvordan handtere
dette i hverdagen.




Aktionslaeringsforlgb. Hanseprojekt med bondegardstur

Udvalgte dilemmaer/ind-
satsomrader for udvik-
lingsarbejdet:

* Forzldre kan have et
dilemmafyldt forhold til
natur og dyr, som de vide-
regiver til deres bgrn.

* Bruge det nye tema til at
rette foraeldrenes fokus
pa dokumentation og
information

Mal/milepzele for arbejdet
med dilemmaerne/ind-
satsomraderne:

» Vaekke forzldre og bgrns
nysgerrighed vedr, hgns,
kyllinger, &g

» Feelles fordybelse og
lzering

Konkrete udviklingstiltag/
handletiltag:

» De voksnes hgnsehisto-
rier (bog)

* En fortlgbende levende
dokumentationsveeg

» Atviaktivtviser forael-
drene det nye pa vaeggen.
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Begrundelser/padagogi-
ske overvejelser:

* At bgrn, forzeldre og per-
sonale far tryghed ved og
viden om natur.

» Skabe samarbejde om
barnets laering og udvik-
ling.

Begrundelser/padagogi-
ske overvejelser

» Vignsker at skabe forsta-
else for bgrns videns-
tilegnelse, hos forael-
drene

Begrundelser/padagogi-
ske overvejelser

» At forzeldrenes egne
historier far betydning
og vises interesse. At der
skabes sammenhang,
brobygning og fzlles-
skabsfglelse.

Succeskriterier:

* Deltagelse

* Viserinteresse
 Far positiv oplevelse

« Ser pa materialer pa eget
initiativ

Succeskriterier:

» At forzeldrene bidrager
med egne forslag og at vi
bruger dem.

» Bidrager med egne for-
teellinger

Succeskriterier:

* Atalle familier far en bog
med hjem

* Bliver sggt, skaber inte-
resse og dialog

A Skema til strukturering af beslutninger omkring fokus ift. inkluderende foreldresamarbejde i projektet



Skema til evaluering af aktionslaeringsforlgbet

Beskrivelse af den valgte aktion:

Hvordan er udmgntningen af den
valgte aktion forlgbet:

Hvordan kan det afl&ses i perso-
nalets handlinger:

(Hvordan) pavirker det forzeldrene:

Hvad har vi lart indtil nu:

Er der nye overvejelser/justerin-
ger vi skal ggre os for at sikre at vi
arbejder efter vores opstillede mal
med aktionerne og projektets bag-
vedliggende idealer om inklusion:

Andre evaluerende kommentarer:

Lzes mere om projektet pa http://goo.gl/2JbVU9

Visyntes selv at have ringe kontakt til en gruppe feedre og
ville gerne forbedre den.

Havde snakket om hvad vi helt konkret kunne tale med
faedrene om, szrlige interesser osv. samt selvfglgeligt de-
res bgrn. Forsgge at fa dem til at blive lidt bade morgen og
eftermiddag. Vi fornemmer at der generelt er mere kontakt,
de bliver lzengere

Vi forsgger at samtale om almindelige dagligdags ting,
prgver at undga pres og at respektere fadrenes graenser. Vi
snakker med hinanden om kontakten og sikrer at alle feedre
har kontakt med noget personale

Feedrene virker trygge og giver udtryk for glaede ved at
komme her. Bgrnene kommer stabilt og rigtigt mange bliver
afleveret og hentet af faedre.

Stadig godt at tage kontakt og " sludre " om hverdagsting,
det giver kontakt. men vi skal respektere den enkeltes
grense og ikke "overfalde” dem nar de er her. Vi har haft
positive oplevelser ved at involvere i praktiske ggremal.

Viskal fortsaette med de gode tiltag, fortsat vaere opmaerk-
somme nar vi far nye feedre. Og afprgve nye ideer til involve-
ring.

Naste Aktionsleringsforlgb bliver inddragelse af forzeldre i
Dialogisk oplaesning
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SPORGESKEMA

STATUS

Den teori, vi har arbejdet med under projektfor-
lgbet, har ikke primaert vaeret padagogfaglig,
men har i hgj grad handlet om kultur og menne-
skesyn samtom, hvordan man konkretarbejder
med fzelles og personlig forandring og udvikling.

Vi har udviklet en indbyrdes opmarksomhed pa
det faglige faellesskab, pa hvordan man kommu-
nikerer og samarbejder om faglige synspunkter.
| denne sammenhaeng har det veeret vigtigt, at
ledergruppen har, kunne facilitere processer,
bade internt og i forhold til medarbejdergrup-
pen, der har bevirket at alle turde italesatte
divergerende holdninger og vardier, udfordre
tabuer, fremsaette krav og opdage uenigheder.

Dette har haft stor betydning bade for udvik-
ling af den feelles faglige kultur, for den kon-
krete paedagogiske praksis og for de enkelte
medarbejdere personligt. Mange temaer, som
tidligere var konfliktfyldte eller tabubelag-
te, bade indbyrdes i personalegruppen eller i
samarbejdet med minoritetsfamilier, bliver nu
debatteret livligt. Under projektperiodens af-
sluttende fokusgruppeinterview beskriver en
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“De
danske padago-
ger skal leere, at de bare
skal tale med os, ogsa selv om
viikke forstar hinanden.”

Hacer, mor i Distriktet

medarbejder eksempelvis, hun oplever, at re-
ligion nu er noget, man taler dbent og nysger-
rigt om i personalegruppen og med foraeldrene,
hvor hun fgr oplevede det som en slags tabu el-
ler noget, medarbejderne havde fordomme om,
uden at spgrge ind til den enkelte familie eller
kollega. Personalet beskriver, at bergringsang-
sten overfor minoritetsfamilier er formindsket
eller veek og erstattet afvilje til at kommunikere
og til at etablere dialog. | stedet for at basere
deres praksis pa antagelser og fordomme stil-



Spergeskema til det paedagogiske personale
i distrikt Hede-/Magleparken

Formalet med spgrgeskemaet er: a) At opsamle viden om det individuelle og fzelles udbytte af projekt
inkluderende samarbejdsformer b) at skabe refleksion blandt medarbejderne over den viden og den
udvikling af praksis som deltagelse i projektet har medfart c) at indhente jeres forslag til fasthol-
delse og forankring af den viden og de forandringer af foraldresamarbejdet | har opnaet.

Hvad har du tilegnet dig viden om gennem din/
jeres deltagelse i projekt "Inkluderende samar-
bejdsformer”?

Hvilke kompetencer har du (videre)udviklet gen-
nem deltagelse i projektet?

Hvordan har du indtil videre pavirket/forandret
din/jeres praksis og det konkrete samarbejde
om og med forzeldrene?

Hvordan vurderer du at arbejdet med praksis-
fortzellinger har bidraget til viden om og foran-
dring af praksis?

Hvordan vurderer du at observationerne
(Christoffers observationer tilbagemeldt pa
personalemgder) har bidraget til viden om og
forandring af praksis?

Hvad tror du forzeldrene ville sige om forandrin-
gerne, hvis vi spurgte dem?

Hvad synes du stadig er svaert - hvor skulle vi
sette ind med ny viden og nye eksperimenter i
praksis?

Hvad har | i personalegruppenidininstitution
tilegnet jer viden om?

Hvilke kompetencer har | kollektivt i persona-
legruppen (videre)udviklet gennem deltagelse i
projektet?

Hvordan har | indtil videre kollektivt i persona-
legruppen pavirket/forandret din/jeres praksis
og det konkrete samarbejde om og med forael-
drene?

Hvordan vurderer du at arbejdet med analyse-
redskaber/begreber (fx Undervisningstone/ud-
vekslingstone, kategorisering osv.) har bidraget
til viden om og forandring af praksis?

Hvordan vurderer du at jeres aktionslaerings-
forlgb/eksperimenter i praksis har bidraget til
viden om og forandring af praksis?

Hvordan kan | fastholde og bygge videre pa je-
res viden og de konkrete forandringer af praksis
I har udviklet gennem projektet - vi vil meget
gerne have dine forslag?
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ler medarbejderne nu langt flere spgrgsmal til
familier med minoritetsbaggrund.

Ligeledes beskriver medarbejdere i hen-
holdsvis interview og spgrgeskemaer, at de
tidligere i hgj grad veg tilbage for kommu-
nikation med minaritetsfamilier, som kun
talte lidt - eller intet - dansk. Dels fordi
de selv fglte sig akavede, og dels fordi de
forestillede sig, at familien syntes, det var
pinligt eller skamfuldt, at de ikke forstod
det, og atde derfor fglte sig nedgjorteller ud-
stillet. Fokus er skiftet — fra at sprog er et pro-
blem, som primaert er foraldrenes, til at sprog
er en barriere, som padagogen ma overvinde
og stgtte forzeldrene i at overvinde. Det er et
professionelt ansvar at sikre dialogen og tage
ansvar for at skabe relationen til vores fami-
lier. Det betyder bl.a., at personalet kan afvige
fra faste rutiner og regler, hvis det gavner re-

“Der er godt og
darligt i alle kulturer. Vi
sidder her alle sammen for

at ggre det bedste for vores
bgrn”.

Gllsum, mor i Distriktet

lationen, familiens samlede udvikling og tryg-
hed. Foraeldre, der har deltaget i fokusgruppe-
interview, papeger, at det for dem er den gode
relation, der beerer tilliden og trygheden. De
understreger, at de sproglige udfordringer er af
mindre betydning.

| arbejdet med at sikre muligheder for deltagel-
se i dagligdagen savel som i de fremtidige de-
mokratiske processer opstarnye og anderledes
udfordringer. Vi mgder nu minoritetsforzeldre,
derilangt hgjere grad ytrer sig og giver udtryk
for bade positiv deltagelse og kritisk undrende
spgrgsmal. Hvilket igen stiller krav til refleksion
og mulige justeringer af praksis.






NARRATIVER

| mgdet med andre mennesker har vi altid for-
skelligt udgangspunkt og tilgang. Dette stod
klart for os under opstart og udarbejdelse af
projektbeskrivelse og blev senere bestyrket
undervejs gennem meningsudvekslingerne i le-
dergruppen. Nar man som professionel er sty-
retaf”plejer” ogautomatiserede handleformer,
far det store konsekvenser for bgrn og familier.

Det personlige udgangspunkt udspringer pri-
maert af de livshistorier og erfaringer, det en-
kelte menneske har i bagagen. Vi har derfor
valgt bevidst at arbejde med at skabe plads til
den enkelte medarbejders forteelling. Dette har
vi oplevet som vaesentligt, fordi vi ellers ikke
kan indga i felles dialog omkring, hvad det er
for underliggende selvfglgeligheder og bzeren-
de historier, der eksisterer iblandt os.

Vi har Igbende stillet reflekterende, undersg-
gende og evaluerende spgrgsmal vedr. den en-
kelte og vedr. fzllesskabet. Dette er foregaet
dels i anonymiseret form, f.eks. via spgrgeske-
maer, fiktive "postkort til ministeren” og andre
kreative processer, delsistgrre eller mindre de-
batforum, som f.eks. cafémetoden, hvor med-
arbejderne har haft mulighed for at debattere
med hinanden.
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Flere medarbejdere har i forskellige sammen-
hange delt deres personlige fortaelling omkring
deres oplevelse med projektarbejdet.
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En personlig forteelling

JegerfgdtiEngland, af pakistanske foraeldre,
har boet i Pakistan, uddannet som padagog i
Danmark og arbejdet de sidste 6 ar.

Hvad har jeg faet ud af dette projekt, jeg teen-
ker atjeg godtkunne have brugt dette projekt
imin barndom, men det er aldrig for sent.

Jeg vil forteelle lidt om filmen Dukketesten,
af Hassan Preisler, hvordan den har pavirket
mig da jeg sa den, jeg kendte indhold og afslut-
ning pa forhand, og de bgrn der spiller med i
den film kunne lige sa godt veere mig. jeg ville
ogsa veelge den hvide dukke med den tanke
gang, at hvid er bedre end sort.

Det har pavirket mit selvveerd og selvtillid.
Det vil sige dukke testen var ikke en overra-
skelse for mig, overraskelsen var se sig selv i
den film, og hvad ggr at man fgler sig selv min-
dre veerd end andre pa grund af hud farve.
Hvad ggr at man bliver usikker pa sig selv, jeg
mener usikre foraeldre giver usikre bgrn til
samfundet. Nar man bliver rettet tit, om tgj,
madpakker, sprog, normer og veerdier, begyn-
der man at blive usikker pa sig selv.

Alle har deres made at opdrage deres bgrn og
hvem skal vurdere hvis made er rigtigt.

Dette projekt har ogsa givet flere redskaber
til at takle situationer bedre ind fgr.
f.eks. nar jeg fgr skulle deltage i kursus med

andre fra distriktet, og hvis de varigang med
en diskussion om to sprogede familier og jeg
kommer ind i lokalet, sa blev der helt stille,
ikke fordi de er onde mod mig eller de ikke
ville dele deres tanker med mig, jeg tror, de
bare ikke vidste hvordan de skulle gribe det
an eller inddrage mig i den snak, men heldig-
vis nu har vi faet flere redskaber og nu er tabu
omrader ikke tabu pa samme made.

Vi skal huske en ting at vi mennesker udvik-
ler osiforskellige tempo, og dette projekt har
abnet mange tanker og diskussioner, og jeg
haber det forsetter, fordi 2-3 ar er ikke nok
for at eendre teenkning.

Jeg erblevet klogere, harleert flere ting, f.eks.
to sprog kolleger kan vere lige sa fordomsful-
de over for indvandrefamilier, men vi far ofte
kulturens beskyttelse.

Ens adfeerd bliver forklaret med kulturen, og
ikke ens personlighed.

Nu har vi fokus pa personligheder, menneske-
syn og faglighed ikke pa farver kultur eller
religion.
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AT UDFORSKE
GENNEM HANDEN

| en daginstitution er vi konstant underlagt Fgrst
handletvang. Det kraever derfor en ekstra ind-
sats og bevidsthed at sikre refleksion og udvik-

efter at have

ling. brugt intelligensen
i sine heender og i sit

For at opna reelle praksisaendringer er det . !
nedvendigt at flytte "gvelokalet” ud i prak- h]erte, kan ens h]erne

sis. Det har vi gjort, dels via besgg af "fluen pa begynde at fOI‘Sté

vaeggen” og dels gennem praksisfortzellinger
og aktionslaringsforlgb. Systematikken har
sikret, at praksis er blevet beskrevet og analy-
seret for derefter at blive justeret. Den cyklus
er foregaet mange gange og har hver gang re-
sulteret i ny lzering. Dette medfgrte sa inno-
vative afprgvninger af utraditionelle metoder,
hvoraf nogle viste sig at 'virke' og andre matte
kasseres.
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Fokus og temaer for
PRAKSISFORTZLLINGER

Forteaellingen kan/skal tage udgangspunkt i forskellige
temaer. Nedenstaende kan bruges som inspiration til
temaer:

* Inddragelse og inklusion af forzeldre i forskellige former for faellesskaber i institutionen.
F. eks. ture, fester, mgder o.l.

» Forzldrefaellesskab og interaktion (danske og etniske minioritetsforzeldre i mellem)
* Den daglige kontakt mellem forzeldre og personalet

* Foreeldresamtaler

* Garderobe/uformel snak

 Forzeldreskab (maden at vaere foraeldre pa)

* Om institutionens aktiviteter og peedagogiske tilgang
rettet mod etniske minoritetsbgrn og -forzeldre

» Forzldreforventninger (til institutionen)

* Personalets forventninger til forzeldrene

Praksisfortallingerne kan have forskelligt fokus. Det er vigtigt at vores fortallinger
over tid deekker fglgende 4 omrader:

Situationer der er: Typisk, sarligt, det svaere/afmagt/dilemma og det umiddelbart vel-
fungerende
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Dato 12. Januar 2011
Praksisfortalling fokus nr: 3 ( Det svaere/dilemma)
(Garderobe)

* Personale 1 taler Urdu med ny mor.

* Personale 1 henvender sig til personale 2 "Mor siger at det er farligt for bgrn at
greede mere end 1/2 time, farligt for deres liv”

* Personale 2 fortzller at det ikke er farligt for barnets liv, som eksempel fortaeller
hun om bgrn med kolik.

* Personale 1 oversatter "mor spgrger far barnet ondti maven af at graede?”
* Personale 1 og 2 fortzller at det er omvendt.

* Personale 2 spgrger om mor er blevet mere tryg ved at aflevere sit barn nar hun
ved at det ikke er farligt for hendes barn at graede.

* Mor fortaeller at det var personaletiden forrige vuggestue der havde fortalt at det
var farligt.

* Personale 1 0g 2 siger, at det har de aldrig hgrt om.
* Mor siger "at nogle hvide siger at bgrn bare skal greede og at barnet skal leere det”

* Personale 2 siger "jeg tror at vuggestuepersonalet har ment at det er synd for bar-
net hvis det graeder mere end 1/2 time og at det ikke er godt for barnets fglelsesliv
at savne sin mor sa meget, sa l&nge.

* Mor siger " Jeg forstod ikke alt det de sagde til mig og vi kunne ikke have tolk hele
tiden. Jeg sagde bare "Ja"” og fortolkede selv det personalet havde sagt”

* Personale 2 "Ja det forstar jeg godt”

* Personale2 " Jeg tror ikke kun at det er hvide mennesker der kan sige at bgrn bare
skal graede, jeg tror at der er mennesker over hele verden der siger sadan. "Jeg siger
ikke sadan”

* Personale 1 "Og vilader ikke bare bgrnene greede, vi trgster dem”.
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EPILOG

Det skrift, som du netop har afsluttet lasnin-
gen af, er vores forsgg pa at vise en mulig vej
at ga, nar man som fag professionel gnsker at
imgdekomme de udfordringer, der mgder os
som profession og som samfund.

Vi har som organisation veeret i et fokuseret
udviklingsforlgb igennem de seneste 2,5 ar. Et
udviklingsforlgbh, som har medfgrt =ndringer
bade pa det faglige og det personlige plan. Vi
har haft fokus pa vores egen faglige og men-
neskelige bagage og pa, hvordan den bagage
medvirker i udfgrslen af vores praksis i mgdet
med andre mennesker. Vi har udviklet og afprg-
vet redskaber, som ggr os bedre til at reflektere
over og analysere de resultater, vi opnar. Sidelg-

Et projekt om foraeldreinddragelse

bende med denne proces har vi lgbende faet gje
pa nye udviklingsmuligheder og blinde vinkler -
omrader, som vi ikke ville have faet gje pa uden
de fgrnaevnte redskaber og metoder.

Ogsaivores organisation er vioptaget af tidens
fokus pa innovation. Vi har i udviklingsforlgbet
bl.a. faet gjnene op for, hvordan strukturelle
aspekter kan begraense den bedst mulige l@s-
ning for den enkelte familie, det enkelte barn, el-
ler hvordan en snaver opfattelse af kerneydel-
sen kan begranse det tilbud, vi giver, og vores
tilgang til opgavelgsningen - pa den made bliver
udviklingsforlgbet en fortlgbende proces, hvor
resultater og succes afdaekker nye udviklings-
veje og leder os mod nye mal.

Pjecen er en del af status og afslutning pa et2 1/2 arigt projekt "Det inkluderende foraldresamarbejde” i
samarbejde med Integrationsministeriet. Pjecen er udarbejdet af: Distriktsleder Anette Lykke ayk@balk.dk

og padagogisk leder Dorit Jensen Coleman rit@balk.dk

Layout: Lars Ngrregaard Grafisk Design. Tryk: RFT. Oplag: 3.000.
Eksemplarer af pjecen kan bestilles pa ovenstaende mail adresser.

@verst: Fra konferencen
Nederst t.v.: Det tyrkiske tehus ved konferencen.
Nederst t.h.: Fra kunstprojekt.
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